Załącznik Nr 2 do Zarządzenia nr 79/2020
Burmistrza Miasta i Gminy Żarki
Szefa Obrony Cywilnej Gminy Żarki
z dnia 28  grudnia 2020 r.

INSTRUKCJA 
SPOSOBU DZIAŁANIA I PRZEKAZYWANIA INFORMACJI PRZEZ JEDNOSTKI SWO
W GMINIE ŻARKI
1. W celu lepszego przepływu informacji oraz zapewnieniu realizacji zadań wynikającej z ustawy
z dnia 26 kwietnia 2007 roku o zarządzaniu kryzysowym wprowadza się zasady przekazywania informacji, ostrzeżeń i komunikatów pomiędzy jednostkami wchodzącymi w skład SWO 
w gminie Żarki
2. Ustala się następujące zasady wymiany informacji pomiędzy jednostkami SWO:

a) zakres przekazywanych meldunków i informacji dotyczy zagrożeń sklasyfikowanych
w siatce bezpieczeństwa Planu Zarządzania Kryzysowego Miasta i Gminy Żarki, opracowanego na podstawie art. 19 ust. 2 pkt. 2 lit. b ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. 
o zarządzaniu kryzysowym;

b) Burmistrz osobiście lub za pośrednictwem komórki właściwej ds. zarządzania kryzysowego w Urzędzie Miasta i Gminy Żarki przekazuje jednostkom wchodzącym 
w skład SWO na szczeblu gminnym posiadane informacje, ostrzeżenia, komunikaty dotyczące zagrożeń wpływających na funkcjonowanie tych jednostek;
c) jednostki organizacyjne, pomocnicze działające w ramach SWO na szczeblu gminnym przesyłają niezwłocznie, bezpośrednio do Burmistrza lub do pracownika zajmującego się zarządzaniem kryzysowym, informacje o zagrożeniach i zdarzeniach na terenie gminy. 
Za zagrożenia i zdarzenia przyjmuje się:

· zdarzenia – niezależnie od ich skali – na terenie gminy, które mogą stwarzać zagrożenie:
· epidemiologiczne,
· hydrologiczne

· meteorologiczne

· epizootyczne,
· epifitozotyczne,
· radiacyjne,
· zakłócenia porządku prawnego – w wyniku konfliktu społecznego lub politycznego,
· terrorystyczne,
· skażenia chemiczne

· skażenia powietrza. 

· zagrożenia występujące na obszarze wykraczającym poza granice gminy lub zagrożenia o dużej skali, gdy niezbędne jest włączenie się szczebla powiatowego, wojewódzkiego do działania reagowania kryzysowego
· zdarzenia powodujące konieczność udzielenia pomocy jednostce organizacyjnej dotkniętej skutkami kryzysu,
· zdarzenia zagrażające funkcjonowaniu przedsiębiorstwom, instytucjom, infrastrukturze mającej strategiczne znaczenie dla gminy

· zdarzenia skutkujące dużą ilością osób poszkodowanych i ofiar,
· zdarzenia skutkujące dużymi stratami materialnymi;
3. Informacje uzyskane w ramach działania SWO na szczeblu gminnym jednostki organizacyjne przekazują do Urzędu Miasta i Gminy zgodnie z § 6 pkt. 2 Zarządzenia Burmistrza. Jeżeli informacje o wykrytych zagrożeniach, zdarzeniach mogą mieć bezpośredni wpływ na stan bezpieczeństwa powiatu myszkowskiego należy je przekazać również do Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Myszkowie.

4. Pracownik odpowiedzialny za zarządzanie kryzysowe (Gminne Centrum Zarządzania 
Kryzysowego – GCZK) sprawdza i weryfikuje oraz analizuje i ocenia informacje otrzymane 
w ramach SWO szczebla gminnego i przekazuje do Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego – PCZK
5. GCZK (komórka właściwa ds. zarządzania kryzysowego) współdziała PCZK oraz z innymi ościennymi GCZK w zakresie wymiany informacji o zagrożeniach i zdarzeniach oraz w zakresie ostrzegania i alarmowania ludności.

6. Gminne Centrum Zarządzania Kryzysowego przekazuje jednostkom wchodzącym w skład SWO posiadane informację, ostrzeżenia, komunikaty dotyczące zagrożeń wpływające na funkcjonowanie tych jednostek a w szczególności:
a) ostrzeżenia i komunikaty meteorologiczne 

b) utrudnienia w ruchu drogowym
c) przerwy w dostawie wody, prądu,
d) awarie telekomunikacyjne,

e) inne zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo mieszkańców gminy.
7. Komendantów jednostek OSP zobowiązuje się do przekazywania informacji, ostrzeżeń 
i komunikatów w ramach wykonywanych zadań i posiadanych kompetencji a w szczególności:

a) zagrożenia pożarowe i ekologiczne;

b) utrudnienia w ruchu drogowym np. powalone drzewa,
c) interwencje wywołane groźnymi zjawiskami atmosferycznymi, 

d) awarie wyłączenia instalacji 

e) lokalne podtopienia, zalania posesji i innych obszarów gminy,
f) zdarzenia chemiczne, epidemiologiczne, 

g) inne zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo mieszkańców gminy.
8. Sołtysów zobowiązuje się do przekazywania informacji, ostrzeżeń i komunikatów w ramach wykonywanych zadań i posiadanych kompetencji a w szczególności:
a) dzikie zwierzęta np. bezdomne psy, zwierzęta leśne,

b) awarie wyłączenia instalacji np. brak wody, prądu
c) groźne zjawiska atmosferyczne np. utrudnienia wywołane burzą, ulewą, śnieżycą,

d) lokalne podtopienia, zalania posesji

e) utrudnienia w ruchu drogowym,

f) niepokój i protesty społeczne,

g) inne zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo mieszkańców gminy.

9. Dyrektorów Szkół zobowiązuje się do przekazywania informacji, ostrzeżeń i komunikatów 
w ramach wykonywanych zadań i posiadanych kompetencji a w szczególności:

a) utrudnienia w prowadzeniu placówek oświatowych w gminie

b) liczba uczniów, nauczycieli, nauczycieli z wykształceniem specjalnym,
c) spotkania odbywające się w placówkach oświatowych,

d) awarie wyłączenia instalacji w placówkach oświatowych np. utrudnienia wywołane burzą, ulewą, śnieżycą,

e) inne zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo mieszkańców gminy.
10. Kierownika Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej zobowiązuje się do przekazywania informacji, ostrzeżeń i komunikatów w ramach wykonywanych zadań i posiadanych kompetencji a w szczególności:

a) liczba mieszkańców potrzebujących stałego zasilania np. do urządzeń podtrzymujących życie,
b) liczba bezdomnych w gminie,

c) awarie wyłączenia instalacji,

d) inne zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo mieszkańców gminy.

11. Kierownika Zakładu Usług Komunalnych zobowiązuje się do przekazywania informacji, ostrzeżeń i komunikatów w ramach wykonywanych zadań i posiadanych kompetencji 
a w szczególności:

a) awarie instalacji komunalnych np. wodno – kanalizacyjnych, energetycznych
b) awaria oczyszczalni ścieków,

c) niedrożność kanalizacji,

d) awarie ujęć wody (pomp głębinowych opuszczanych),
e) ilość agregatów prądotwórczych,

f) inne zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo mieszkańców gminy.

12. Kierownika Środowiskowego Domu Samopomocy zobowiązuje się do przekazywania informacji, ostrzeżeń i komunikatów w ramach wykonywanych zadań i posiadanych kompetencji 
a w szczególności:

a) ilość dzieci niepełnosprawnych,
b) awarie wyłączenia instalacji,

c) ilość dzieci potrzebujących stałego zasilania np. do urządzeń podtrzymujących życie,

d) inne zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo podopiecznych Środowiskowego Domu Samopomocy i mieszkańców gminy.

13. Kierownika Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej zobowiązuje się do przekazywania informacji, ostrzeżeń i komunikatów w ramach wykonywanych zadań i posiadanych kompetencji a w szczególności:

a) zdarzenia epidemiologiczne np. groźne choroby, zatrucia, choroby zakaźne, pozostałe,
b) liczba mieszkańców potrzebujących stałego zasilania np. do urządzeń podtrzymujących życie,
c) wyposażenie SP ZOZ w urządzenia medyczne,

d) liczba zatrudnianych lekarzy, pielęgniarek,

e) zapotrzebowanie na agregaty prądotwórcze,

f) awarie wyłączenia instalacji,

g) zdarzenia chemiczne

h) inne zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo mieszkańców gminy.
14. Jednostki gminne SWO przesyłają niezwłocznie do GCZK informację o zagrożeniach 
i zdarzeniach występujących na terenie Gminy Żarki
15. Informacje należy przekazywać w trybie:

a) natychmiast po zaistnieniu zdarzenia (zagrożenia),
b) na żądanie służby dyżurnej Burmistrza Miasta i Gminy Żarki.

16. Do przekazywania informacji wykorzystuje się:

a) dostępne środki łączności telefonicznej – przewodowa, komórkowa,

b) poczta elektroniczna 

c) inne dostępne środki.
17. Informacje o zagrożeniach należy przekazywać:

a) do Urzędu Miasta i Gminy Żarki – pracownik odpowiedzialny za zarządzanie kryzysowe
· (0 34) 314 80 36 wew. 36
· Adres e-mail: oc@umigzarki.pl
b) do Urzędu Miasta i Gminy Żarki 
· (0 34) 314 80 36 wew. 21
· Adres e-mail: sekretariat@umigzarki.pl, poczta@umigzarki.pl
c) Bezpośrednio do władz Gminy Żarki:
· Burmistrz Miasta i Gminy – 602 282 070

· Zastępca Burmistrza Miasta i Gminy – 668 813 569
· Sekretarz Gminy – 510 340 305
18. Przekazywane informacje o zagrożeniach, zdarzeniach nadzwyczajnych i innych sytuacjach kryzysowych powinny zawierać ich szczegółowy opis, a w szczególności:

1) Rodzaj zdarzenia – jest powiązany z kategorią przedstawianą poniżej 
a) awaria wyłączenia instalacji – do przesyłu paliw płynnych, kanalizacji, technologicznej w zakładzie pracy, w ciepłownictwie, w energetyce, w gazownictwie, w telekomunikacji, wodnych, inne,

b) dzikie zwierzęta – owady, zwierzęta domowe, zwierzęta leśne, inne,

c) groźne zjawiska atmosferyczne – burza, grad, ulewa, śnieżyce, inne,

d) imprezy masowe – kulturalno – rozrywkowe, sportowe, inne,
e) katastrofy, wypadki – budowlane, ekologiczne, w transporcie samochodowym, wodnym, w zakładzie pracy, inne,
f) komunalne – domy, budynki zagrody, infrastruktura komunalna,
g) powódź – katastrofalne zalania, lokalne, podtopienia ponadlokalne, inne,
h) pożar – instalacji  paliwowych, obszarów leśnych, składowisk odpadów, zakładów pracy, zwartej zabudowy, inne,
i) prognozy – hydrologiczne, meteorologiczne, inne,
j) protesty społeczny – manifestacje i protesty, strajki, zgromadzenia publiczne,
k) przekroczenie norm jakości powietrza – dwutlenku azotu, siarki, ozonu, pyłu zawieszonego, inne,

l) przewóz materiałów niebezpiecznych – biologicznych, broni i amunicji, chemicznych, radioaktywnych, inne,
m) ratownictwo medyczne – zdarzenia masowe, inne,
n) sprawy obywatelskie – w kraju, zagranicą, inne,
o) susza – w gospodarstwach domowych, w przemyśle, w rolnictwie,
p) zakłócenia w dostępie do usług medycznych – szpitale, przechodnie, apteki, inne,
q) zakłócenia w transporcie – drogowym, inne,
r) zamach, napaść i znieważenie osoby publicznej – w organach centralnych, wojewódzkich, lokalnych, innych,
s) zdarzenia chemiczne – w obiektach użyteczności publicznej, w środowisku, w transporcie, w zakładach pracy,
t) zdarzenia epidemiologiczne – groźne choroby, zatrucia, pozostałe,
u) zdarzenia epifitozy,
v) zdarzenia epizootyczne – dzikie zwierzęta, hodowlane, inne,
w) zdarzenia radiacyjne – w transporcie, zakłócenia w pracy, zdarzenia międzynarodowe,
x) inne (np. akt terroru, niewypały, niewybuchy w terenie zbudowanym, niezabudowanym)

2) Data zgłoszenia zdarzenia

3) Data i godz. zaistniałego zdarzenia
4) Miejsce zdarzenia – Gmina, Sołectwo, Miejscowość nr domu, mieszkania, drogi
5) Obiekt główny zdarzenia np.:
a) basen,
b) budowla hydrotechniczna,
c) budynki,
d) droga i jej numer
e) las,
f) oczyszczalnia ścieków
g) stacja paliw,
h) szkoła, przedszkole,
i) wodociąg, kanalizacja,
j) zakład produkcyjny,
k) inne nazewnictwa wynikające ze zdarzenia
6) Zarządzanie zdarzeniem – trzeba podać prośbę o udzielenie pomocy, wnioski oraz ewentualne prośby w zakresie wsparcia działań i szczebel udzielającego pomoc, powiat, województwo i inne instytucje
7) Opis zdarzenia i czynności podjęte w celu udzielania pomocy w zdarzeniu – należy opisać zgłaszane zdarzenie i swoje czynności pojęte w czasie zdarzenia tj. jakie zostały użyte siły i środki ratownicze oraz inne informacje o podejmowanych działaniach

8) Podmioty biorący udział w zdarzeniu – trzeba wymienić podmioty szczebla gminy, powiatu czy województwa,

9) zgłaszający zdarzenie dokładne dane osoby od, której przyjęto zawiadomienie o zdarzeniu z uwzględnieniem dodatkowo nazwy służby lub instytucji, którą reprezentuje oraz numeru telefonu kontaktowego,
10) przyczyny lub inne okoliczności powstania zdarzenia
11) skutki lub prognozę skutków zdarzenia

19. Meldunki niekompletne, nierzetelne nie będą brane pod uwagę i nie zostaną wprowadzone do rejestru. 
20. Podmiot przekazujący informację w pełni odpowiada za jego wiarygodność i autentyczność.
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